A SOLAR BROKER KFT. ALTALANOS SZERZODESI

FELTETELEI

NAPELEMES RENDSZER KIVITELEZESERE

Fogalmak

Az alabbi nagybetiis meghatarozasok az alabbi jelentéssel birnak a jelen Altalanos Szerzddési
Feltételek alkalmazéasaban:

LASZF”

,,Biztositék”

re9y
,»DIj

., Felek”

,,Hitelprogram”

, Lakossagi Ugyfél”

,»Munkavégzés helye”

,,Opcionalis
Szolgaltatasok”
,»Opcionalis
Szolgaltatasok Dija”
»Ptk.”

,,Rendszer”

Szerzodés”

»Szolgaltatasok”

jelenti a jelen Altaldnos Szerzdési Feltételeket;

jelent minden 6vadékot, jelzalogot, vagyont terheld, 6nalld vagy egyéb
zalogjogot, (vételi, eladasi, visszavasarlasi vagy egyéb) opcidt, vételi
jogot, elévasarlasi  jogot, végrehajtasi  jogot,  biztositéki
engedményezést, készfizetd kezességet, garanciat, azonnali beszedési
megbizast, barmilyen aranyu elére fizetést vagy barmely mas
biztositékot;

jelenti a Rendszer és a Szolgaltatasok, valamint az Opcionalis
Szolgaltatasok Dija egyiittes ellenértékét;

jelenti az Ugyfelet és a Vallalkozot egyiitt;

jelent barmely, a Rendszer kapcsan igénybe vehet6 allami, vagy
Eurdpai Uni6 altal biztositott tdmogatas tekintetében meghirdetett
hitelprogramot, illetve palyazatot, vagy tamogatast ,valamint barmely
mas személy (kiilonosen pénzintézet) altal biztositott tdmogatas
tekintetében meghirdetett hitelprogramot, illetve palyazatot fiiggetlentil
attol, hogy azt Lakossagi Ugyfél, vagy egyéb Ugyfél tekintetében irtak
ki;

az a személy, aki a Villalkozé és az Ugyfél kozotti szerzédés alanya és
aki a Ptk. szerint fogyasztonak mindsiil;

a Szerz6désben a Rendszer atadasanak helyekén kijelolt ingatlan;
a jelen ASZF 4. fejezetében foglalt opcionalis szolgaltatasokat jelenti;

jelenti a megrendelt Opcionalis Szolgaltatasok egyiittes ellenértékét;
a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvényt jelenti;

a kisfesziiltségli halozatra csatlakozo kiseromii azzal, hogy a
csatlakozasi teljesitmény egy csatlakozasi ponton sem haladja meg az
50 kVA-t;

a Vallalkozo és az Ugyfél kozott a Szolgaltatasokra és Opcionalis
Szolgaltatasok megrendelése esetén az Opcionalis Szolgaltatasokra
vonatkozé szerz3dést jelenti, amelynek részét képezi a jelen ASZF is;

a jelen ASZF 4 fejezetében foglalt szolgaltatdsokat jelenti;
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,» Termékek” jelentik a Szerzédés alapjan a Munkavégzés helyén telepitendd

termékeket;
,Ugyfél” az a személy, aki a Véllalkozo és az Ugyfél kozotti szerzodés alanya;
,,Vallalkoz6” a Solar Broker Kft-t jelenti;

Bevezetés

A jelen ASZF tartalmazza a Solar Broker Kft. (székhely: 1145 Budapest, Bosnyak utca 21/b
Fszt; cégjegyzékszam: 01-09-282848 a Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga altal bejegyezve,
adészam: 25570665-2-42, a tovabbiakban: a ,,Vallalkozé”) és az Ugyfél kozott 1étrejott
Szerzddés szerzddéses feltételeit. Jelen ASZF a Szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi. Felek
kijelentik, hogy a Szerzédés rendelkezéseit magukra nézve kotelezének fogadjak el.

A Ptk. 6:78. § (3) bekezdése alapjan az ASZF azon rendelkezéseit, amelyek eltérnek az
eddig alkalmazott, illetve a szokasos szerzodési gyakorlattol, doélt betiivel kiemeljiik, és
arra igy kiilon felhivjuk a figyelmét. Jelezziik, hogy a Szerzédés megkotésével az Ugyfél
ezen feltételeket kifejezetten elfogadja.

Szerzodés targya

A Szerzb6dés alapjan a Vallalkozd, illetve annak a Szerzddés teljesitésébe bevont alvallalkozoi,
szerz6dott partnerei a Rendszert eladjak az Ugyfél részére és elvégzik a 4.fejezetben foglalt
Szolgaltatasokat, valamint azok megrendelése esetén elvégzik a 4. fejezetben foglalt Opcionalis
Szolgaltatasokat, az Ugyfél pedig atveszi a Rendszert és Szolgaltatisokat, illetve azok
megrendelése esetén az Opcionalis Szolgaltatasokat, valamint megfizeti a Dijat a Vallalkoz6
részére.

Rendszer, Szolgaltatasok, Opcionalis Szolgaltatasok

A Rendszer OsszetevOi a tartoszerkezet, napelem, inverter, elektromos vezetékelés és azok
védOcsovei és csatornai, valamint a tulfesziiltség védelmi berendezések €s azok vezetékei. A
Rendszer részletes adatait a Felek a Szerz6désben rogzitik.

A Szerzddés alapjan a Vallalkozé az alabbi Szolgaltatisokat végzi az Ugyfél részére:

4.2.1 Helyszini felmérés a Munkavégzés helyén a Vallalkozo iizletkotdje, illetve Vallalkozo
Szerzodés teljesitésébe bevont alvallalkozoi, szerzodott partnerei altal. A felmérés lizleti
és elhelyezési szempontok alapjan torténik, nem terjed ki az Ugyfél fogadd villamos
halézatanak feliilvizsgalatara.

4.2.2 Tervezés, amely magaban foglalja a Rendszer elektromos szolgaltato felé torténd
elozetes és végleges terveinek elkészitését villamos mérnok altal. A tervezés csak a
Rendszerre vonatkozik, nem tartalmazza az Ugyfél esetleges
haldzatbdvitési/korszerlisitési munkdainak terveit, valamint kimondottan nem
tartalmazza a készitend6 rendszer jovObeli termelési értékeinek meghatarozasat —hiszen
ezen értékek nem ekzaktak, vallalkozonak ezekre nincsen rahatdsa (napsiitotte orak
szama, iddjaras stb)

4.2.3 Csatlakozasi dokumentacio elektromos szolgaltatonak térténd eljuttatasa és a Rendszer
engedélyeztetése.

4.2.4 Rendszer dsszetevoinek beszerzése és szallitasa a Munkavégzés helyére.
4.25 Elektromos szolgaltatd jovahagyasa utan a Rendszer telepitése.

4.2.6 A Rendszer Ugyfél oldali halozatara valo csatlakozas kiépitése.
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4.2.7 Amennyiben az Ugyfél halozata arra alkalmas, a Rendszer csatlakoztatésa.

A Villalkozo kételes a Szolgéltatdsokat a Szerzddésben rogzitett véghataridore elvégezni.
Amennyiben az elektromos szolgaltato részérél az engedélyeztetési folyamat vagy a banki hitel
biralat kapcsan késedelem kovetkezne be, illetve, ha a Vallalkozénak fel nem réhatd koriilmény
a teljesitést hataridoben nem teszi lehet6ve, az Vallalkozo teljesitési hataridejét megfeleléen
modositja. Ugyfél kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy az elektromos szolgdaltato
tigyintézésére, annak tigyintézési idejére és a Rendszer villamos hdlozatra valo kapcsolasara,
valamint a villamos hdlozat miiszaki jellemzoire és fesziiltségértékére nincs rahatisa a
Vallalkozonak, tovabba elképzelhetds, hogy idokozbeni jogszabalyvaltozasok hatranyosan
hathatnak a Rendszer megtériilésére, amelyek kapcsan Vallalkozé minden feleldsségét kizarja.
Ugyfél kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy Magyarorszag egyes részein a villamos
halozat miiszaki jellemzdi és fesziiltségértéke nem minden esetben teszik lehetové a Rendszer és
kiilonosen az annak részét képezo inverter folyamatos miitkodését (pl. kornyekbeli villamos
energia rendszer fejlesztésére lenne sziikség az optimalis miikodéshez; fesziiltségingadozas-
tulfesziiltseg), amelyre Vallalkozonak semmi rahatasa nincs, mivel az az elektromos szolgaltato
hataskorébe tartozik, amelyek kapcsan Vallalkozé minden felelésségét kizarja és Ugyfél ezzel
osszefiiggesben semmilyen igényt (kiilonosen nem inverterrel kapcsolatos jotallasi igényt) nem
érvényesithet Vallalkozoval szemben. Ugyfél kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy az
esetleges — vallalkozo dltal igazolt — beszerzési nehézségek a teljesités hataridejét szintén
modosithatjak.

Amennyiben a Szerzédésben az Ugyfél megrendeli, Gigy a Szerzddés alapjan a Vallalkozé az
aldbbi Opcionalis Szolgaltatasokat végzi az Ugyfél részére:

4.4.1 Energetikai felmérés elvégzése, az energetikai tanusitvany elkészitése.

442 Munkavégzés helye fogadd halozatanak felmérése annak megallapitdsa érdekében,
hogy az alkalmas-e a Rendszer fogadasara.

443 Munkavégzés helye statikai allapotanak felmérése annak megallapitasa érdekében,
hogy az alkalmas-e a Rendszer fogadasara.

4,44 Hitelprogram kiirasa szerinti koltségvetés elkészitése (amennyiben az a Hitelprogram
feltételeinek figyelembevételével alkalmazhato).

4.45 Ugyintézési szolgaltatas (térképmasolat, tulajdoni lap beszerzése elektromos titon).

4.4.6 Hitelprogram/palyazat Ugyfél altal beadandd anyagénak elkészitésében vald
szobeli/irasbeli segitségnytjtas.

4.4.7 Rendszer monitoringja: amennyiben Ugyfél biztosit vezeték nélkiili és/vagy vezetékes
internet kapcsolatot az inverter kozvetlen kozelében (az iizemeltetéshez sziikséges
megfeleld jelerésséggel), Vallalkozo a Rendszer miikodését nyomon koveti a lehetséges
meghibasodasok mieldbbi észlelésének érdekében. (az {ligyfél részére a monitoring
hozzaférés kezdeti biztositasa — telepitéskor — dijmentes.)

4.4.8 Eves egyszeri Rendszer atvizsgalas — a karbantartasi szerz6dés szerinti feltételek szerint
4.4.9 Ugyfél eldre jelzett egyedi igényeinek megfeleld szallitas és kirakodas.

Az Opcionalis Szolgaltatasokat a Szerzddésben rendeli meg az Ugyfél azzal, hogy Vaillalkozo
egyoldalii dontése alapjan a Szerzédés megkdotésétdl szamitott 30 napon beliil jogosult
visszautasitani bdrmely Opciondlis Szolgdltatisra vonatkozé megrendelést, azaz szabadon
donthet arrol, hogy kivan-e Opcionalis Szolgadltatast nyujtani. Az Opcionalis Szolgaltatasok
fizetend6 ellenértékét az ASZF 1. sz. Melléklete tartalmazza és a megrendelt Opcionélis
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Szolgaltatasokat azok visszautasitasa hianyaban az elsd azokra vonatkozoan kiszamlazott
Opcionalis Szolgaltatasok Dijanak Ugyfél altali megfizetését kovetéen nytjtja a Vallalkozo.
Azaz az Opcionalis Szolgaltatdsokat — amennyiben azokat elvallalta - Vallalkoz6 kizardlag azok
dijanak Ugyfél altali megfizetését kdvetden, az onnantol terjedd idészakban nytjtja az Ugyfél
részére.

Ugyfél jogai és kotelezettségei

Az Ugyfél a Dij ellenében jogosult a Szolgaltatasok és a megrendelt Opcionélis szolgaltatasok
Villalkozo, valamint a Vallalkozd Szerzddés teljesitésébe bevont alvallalkozdi, szerzédott
partnerei altali, Szerzodésnek megfelelo teljesitésére.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a Munkavégzés helyét megvizsgalta vagy megvizsgaltatta és kijelenti
és szavatolja, hogy annak statikai koriilményei, valamint fogado villamos energia halozata
alkalmasak a Rendszer telepitésére és a kdzcéll villamos energia halozatra valo csatlakozasara.
Ugyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni a Vallalkozét minden olyan koriilményrél, amely a
Szerzddés teljesitésére és a Rendszer telepitésére hatassal lehet. Ennek elmaradasabol, valamint
a valdtlan, illetve téves tajékoztatasbol eredd karok megtéritése és egyéb jogkovetkezmények
viselése az Ugyfelet terheli.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy vonatkozé Opcionalis Szolgaltatas megrendelése hianyaban a
Vallalkozo altali felmérés nem terjed ki arra, hogy a fogad6 haloézat, illetve a Munkavégzés
helye statikai szempontbol alkalmas-e¢ a napelemes rendszer fogadasiara. Amennyiben az
érintésvédelmi szakember, vagy az elektromos szolgaltato az Ugyfél fogadd haldzatat
(vezetékelés, biztositékok, villanyora szekrény) nem talalja alkalmasnak a Rendszer
telepitésére, ugy a haldzat javitasa, illetve a megfeleld fogadd halozat kiépitése az Ugyfél
feladata és koltsége és az alkalmatlansag kozlésétél a javitas/kiépités megtorténtéig a
Vallalkozo teljesitése sziinetel, a Vallalkozot terheld hatariddk ezen idGtartammal
automatikusan meghosszabbodnak. Amennyiben a sziikséges javitast/kiépitést az Ugyfél nem
teszi meg annak sziikségessége felmeriilésétol szamitott 90 napon beliil, ugy Vallalkoz6 jogosult
elallni a Szerzodéstol.

Ugyfél koteles a Dijat a Szerzédésben meghatarozottak szerint megfizetni a Vallalkozo részére
azzal, hogy kiils6 finanszirozas igénybevétele, valamint Hitelprogram esetén (amennyiben az a
Hitelprogram feltételeinek figyelembevételével értelmezhetd) ez harmadik személy
igénybevételével is torténhet. Késedelmes fizetés esetén Vallalkozo jogosult a Ptk.-ban
meghatarozott mértékii késedelmi kamatot felszamitani az Ugyfél részére.

A Villalkoz6 elézetes jelentése alapjan az Ugyfél koteles a Vallalkozé altal meghatarozott
idépontban az atadas-atvétel lebonyolitasa céljabol a Munkavégzés helyén megjelenni. Az
Ugyfél koteles a Vallalkozé készre jelentés alapjan a Rendszert probaiizemet kdvetden
mindségileg és mennyiségileg atadas-atvételi jegyzokonyvvel atvenni a Vallalkozo altal eldre
meghatarozott és az Ugyféllel egyeztetett idépontban. Az atvétel nem tagadhaté meg a Rendszer
olyan jelentéktelen hibai miatt, amelyek a rendeltetésszeri hasznalatot nem akadalyozzak.

Az Ugyfél koteles eldsegiteni a Vallalkozo teljesitését és a Vallalkozo teljesitéséhez, valamint
a Hitelprogramban val6 sikeres részvételhez sziikséges Osszes adatot koteles haladéktalanul
megadni és Osszes nyilatkozatot valamint 1épest koteles haladéktalanul megtenni, a
Munkavégzés helyére a teljesitéshez sziikséges mértékben bejutast, valamint lerakodast és
felvonulast biztositani a Vallalkozo, valamint a Vallalkozd Szerzédés teljesitésébe bevont
alvallalkozoi, szerz6dott partnerei részére €s minden tovabbi sziikséges modon (kiilondsen
jognyilatkozatok megtételével) eldsegiteni a Vallalkozo teljesitését.
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Ugyfél tudomasul veszi, hogy Villalkoz6 jogosult a Rendszer részét képezé anyagokat a
telepitést megel6zden barmikor eldzetes értesités mellett kiszallitani a Munkavégzés helyére
részben, vagy egészben a Vallalkozo logisztikdjatol fiiggden. A pontos szallitdsi idépontot
Villalkozo déleldtt/délutdin megkozelitésben adja meg és amikor a jarmi elindul, telefonon
pontosit az Ugyféllel. Ugyfél, vagy megbizottja koteles a szallitds iddpontjaban a Munkavégzés
helyén tartdzkodni €s atvenni a leszallitott, Rendszer részét képezd anyagokat. A lerakodasi
helynek kisteherautoval megkozelithetdnek kell lennie. Ugyfél elfogadja, hogy a teheraut6tol
15 méteren beliili korzetben keriil sor a Kirakodasra, amennyiben ennél messzebb kéri az Ugyfél,
az Opcionalis Szolgaltatas. Ugyfél koteles biztositani, hogy a Kirakodasi hely molnarkocsival
lépcsd nélkiil megkozelithetd, sik legyen. Ugyfél koteles a sziikséges helyet biztositani a
Rendszer részét képezd anyagoknak a telepitésig azok allaganak sérelme nélkiil azzal, hogy a
napelemeknek tartoszerkezetnek nem kell fedett hely, az invertert illetve az apré szerelési
anyagokat fedett helyen kell tarolni. A kiszallitott anyagokrol minden esetben szallitd levél
késziil — ami a késobbi jotallas alapjat is képezi €s a kiszallitott anyagok atvételével az azokra
vonatkozo kérveszély atszall az Ugyfélre. A szallitd levélen szerepld anyagok (tartoszerkezet)
— a specidlis telepitési lehetdségek ¢s egyedi ligyféligények miatt — 5-10% plusszal keriilnek ki,
a tényleges felhasznalast kovetd maradék nem képezi az Ugyfél tulajdonat, azt vagy Vallalkoz6
viszi el a telepités végén, vagy egy kovetkezo szallitasi kornél vissza kell adja a Vallalkozo
részére.

Ugyfél kételes az alabbi dokumentumokat a Szerzddés megkotését kovetd 5 munkanapon beliil
a Vallalkozo6 rendelkezésére bocsatani:

5.8.1 Munkavégzés helyére vonatkozo legutolso villanyszdmla (minden oldala)
5.8.2 A Munkavégzés helye szerinti ingatlan tulajdonosainak személyes adatai
5.8.3 Tobb tulajdonos esetén hozzajarulo nyilatkozat

5.8.4 Hitelprogram esetén (amennyiben az a Hitelprogram feltételeinek figyelembevételével
értelmezhetd) a Munkavégzés helye szerinti ingatlan tulajdoni lapja (30 napnal nem
régebbi - hiteles), kivéve, amennyiben az Ugyfél ezt Opcionalis Szolgaltatasként
megrendelte a Vallalkozotol

5.8.5 Hitelprogram esetén (amennyiben az a Hitelprogram feltételeinek figyelembevételével
értelmezhetd) az ingatlanrdl késziilt térkép masolat (30 napnal nem régebbi — nem
hiteles) kivéve, amennyiben az Ugyfél ezt Opcionalis Szolgaltatisként megrendelte a
Vallalkozotol

5.8.6 Meghatalmazas az elektromos szolgaltatok felé torténd iigyintézéshez

5.8.7 Minden maés iratanyag, mely a vallalkozo szolgaltatasanak elinditdsdhoz majd
befejezéséhez sziikséges lehet.

Az Ugyfél kijelenti, hogy az altala, illetve érdekkorébe tartozd személyek 4ltal a Szerzédés
megkotése, valamint a Szerz6dés teljesitése érdekében atadott, illetve rendelkezésre bocsatott
dokumentumok megfelelnek a valosagnak.

A Munkavégzés helyét az Ugyfél koteles a munkavégzés megkezdése elétt a munkavégzésre
alkalmas allapotban rendelkezésre bocsajtani.

Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Vallalkozo Aaltal biztositott reklamtablat a
Munkavégzés helyén a kerités utcafronti részén, jol lathatd helyen rogziti és a tablat 3 éven at
ott tartja, biztositja annak olvashatosagat, 6vja minden kiilsé behatastdl, rongalastol és
modositastol. A 3 év elsO napja a Rendszer atadas-atvételi jegyzokonyvén szerepld datum. A
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reklamtabla mérete: 400 mm x 400 mm, szovegezése: ,,A napelemes rendszert — a
kornyezettudatos megrendel jovoltabol — a Solar Broker Kft telepitette. .www.solarbroker.hu
+36 20 513 0525. Amennyiben az Ugyfél megszegi a fenti kotelezettségei barmelyikét, ugy
minden szerzddésszegéssel érintett nap utan napi 1000,-Ft kotbért koteles fizetni a
Villalkozonak, amely Osszeget Vallalkozo jogosult barmely, Ugyféllel szembeni esetleges
fizetési kotelezettségébe beszamitani.

Minden rendszer esetén Ugyfél hozzajarul, hogy a Vallalkozé nyomon kdvethesse a Rendszer
mikodését és az eldéllitott adatokat anonimizaltan, valamint bels¢ elemzés céljabol
felhasznalhassa.

Az Ugyfél koteles a Rendszer folyamatos miikddéséhez sziikséges technikai feltételeket
megteremteni, a megfeleldé fogadd halozatot kialakitani és a sziikséges karbantartasi
munkalatokat elvégezni. (10.1) Ennek elmaradasa esetén a Vallalkozo kifejezetten kizarja a
felel6sségét a Rendszer meghibasodasaért, és azok miikodésének meghitsulasaért.

Amennyiben az Ugyfél, vagy az dltala a Szerzddés szerint igénybe vett harmadik személy a
Dijat a Szerz6désben meghatarozottak szerint nem egyenliti ki hatariddre és ezért Vallalkozo a
Szerzédést felmondja, ugy az Ugyfél koteles a Vallalkozo részére a Munkavégzés helyére
bejarast biztositania a fizetési hatarido leteltét6l szamitott 90 napon beliili, elére leegyeztetett és
Vallalkozonak megfelel6 idépontra, annak érdekében, hogy Vallalkozo a Rendszert, mint azok
tulajdonosa, az Ugyfél koltségén leszerelhesse. Leszerelés esetén az Ugyfél a Szerzédésben
meghatarozott Dij 50%-at koteles fizetni a Vallalkozo részére, amely Osszegtdl Vallalkozo az
Ugyfél javdra sajat dontése alapjan eltérhet. A leszereléshez kapcsolodo minden ésszerii koltség
az Ugyfelet terheli. Vallalkozo nem kételes a leszerelést kévetSen visszadllitani a Munkavégzés
helyén az eredeti allapotot. A Szerzédés ilyen okbol torténd felmondasa esetére Vallalkozo
Jjogosult a fenti leszerelés esetén a Villalkozo részére megfizetendd dsszeget az Ugyfél dltal mar
megfizetett 6sszegbdl visszatartani.

Ugyfél a Szerzddés alairdsaval kijelenti, hogy a Vallalkozo képvisel6jétdl részletes tajékoztatast
kapott a https://solarbroker.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ weboldalon talalhato adatkezelési
tajékoztatoban foglaltakrol és az adatai megadasaval az adatkezelési tajékoztatot elfogadja,
tovabba — amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul - hozzajarul az abban foglaltak-
szerinti adatkezeléshez. A Szerzddés alairasaval Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy az elkésziilt
Rendszerre ¢és az arrdl késziilt képmasra Vallalkozd idé és teriiletbeli korlat nélkiil
referenciaként hivatkozzon az Ugyfél személyes adatainak megadasa nélkiil és ezt a referenciat
a mindenkori honlapjan feltiintesse és potencialis, valamint meglévo Tligyfelei részére
megkiildje.

Ugyfél kijelenti, hogy Vallalkozé (illetve képviseldje) teljes kiriien tdjékoztatta a Szerzédéssel
kapcsolatos Osszes kériilményrdl és alkalma volt arra, hogy Szerzddés rendelkezéseit egyedileg
megtargyalja, valamint azokat megertette. Kijelenti tovabba, hogy a teljeskorii tajékoztatast
megkapta arrol a tényrdl, hogy kiilsé finanszirozas, illetve Hitelprogram esetéen az dltala
energetikai szamitdsra kifizetett dij nem jar vissza —még az esetleges negativ hitelbiralat esetén
sem —, valamint arrdl, hogy a pozitiv hitelbiralat utan a banki szerzodés megkétésekor a
kozremiikodo banknak kozjegyzdi dijat fizetni kiteles, melynek dOsszege a hatdalyos banki
hirdetményekben taldlhato. Ugyfél a Szerzédés keretében, amennyiben az adott Hitelprogram
feltételei figyelembevételével ez alkalmazando (amely az un. otthonfelujitasi tamogatdsra nem
vonatkozik), kifejezetten meghatalmazza Vallalkozot, hogy helyette és nevében a Szerzodéshez
mellékelt meghatalmazas szerint a bank mint pénzintézet, illetve a palyazati elbiralo elott
nyilatkozatot tegyen, hite/kérelmet, palydzatot nytjtson be, hidnypdtlast teljesitsen, valamennyi
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az tigyben felmeriild eértesitést atvegyen. Vallalkozo részérdl a kapcsolattartast Bali Laszlo
tigyvezeto végzi.

Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei

Villalkozo Koteles a Szolgéltatasok elvégzésére és azok elvallaldsa esetén az Opciondlis
Szolgaltatasok elvégzésére. Vallalkozo kifejezetten jogosult a részteljesitésre.

A Vallalkoz6 koteles a Rendszer rendeltetésszerii hasznalataval kapcsolatos tajékoztatast a
Ugyfélnek megadni. Abban az esetben, ha a hasznilatbavételhez, {izemszeri hasznalathoz
hatosagi engedély sziikséges, ezt a Vallalkozo koteles beszerezni, ennek idGtartama azonban a
teljesitési hataridébe nem szamit bele. Villalkozo képviseldje szerzodéskotéskor tajékoztatia a
Ugyfélt az elektromos szolgadltato felé felmeriild, oracserével kapcsolatos kéltségekrdl, az
Ugyfél ezt a Szerzédés aldirasaval tudomdasul veszi. A vonatkozé koltségek a szolgaltatdk
mindenkori szabalyzataiban talalhatok.

Vallalkozo nyilatkozik, hogy a Rendszerbe beszerezni kivant eszkozok megfelelnek a vonatkozo
europai iranyelveknek, szabvanyoknak, illetve az azokat harmonizadlo magyar jogszabalyoknak,
szabvanyoknak, kornyezetvédelmi eldirasoknak.

Villalkoz6 (vagy a teljesitésbe bevont alvéllalkozoja) koteles Ugytél (és/vagy a Munkavégzés
helye tulajdonosa) nevében eljarni a Szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges engedélyek vagy
jovahagyasok beszerzése érdekében. A Vallalkozé nem felelds az ilyen engedélyek vagy
jovahagyasok megszerzésébol eredd késedelemért, ha a késedelmet rajta kiviil 4116 koriilmények
indokoljak. Ebben az esetben a késedelem automatikusan meghosszabbit minden a késedelem
bekovetkeztét kovetden lejard hataridot.

Villalkoz6 koteles a Szerzddés teljesitése soran egyiittmiikddni az Ugyféllel és mindenkor a
szakmai gondossag kovetelményének megfelelden eljarni.

Vallalkozo kételes biztositani minden, a munkavégzéshez sziikséges arut, anyagot és eszkozt és
minden egyéb dolgot, legyen az ideiglenes vagy allando jellegii.

A teljesités befejezése utan Vallalkozonak el kell tavolitania minden munkaeszkozét. Az egész
munkateriiletet és minden munkahelyet tisztan és rendezett allapotban kell elhagynia.

Vallalkozo koteles minden ésszerli lehetdséget megteremteni az Ugyfél szadmdra, hogy
megvizsgalhassa, felmérhesse és ellendrizhesse a munkateriilet barmely elfedésre keriil6 vagy
késobb nem lathatd6 munkarészét.

Vallalkozo jogosult a Szerzédés teljesitésébe alvallalkozot, szerzdott partnert bevonni,
amelyek tevékenységéért a Ptk. rendelkezései szerint tartozik felelésséggel. A kés6bbiekben (a
munka elvégeztével) ezen szerzodott partnerek, alvallalkozok Vallalkozé helyett nem
nyilatkozhatnak, vallalkozé nevében nem végezhetnek tovabbi munkat — vallalkozé engedélye
¢és tudomasa nélkiil.

Villalkozo a Rendszer kivitelezése soran koteles betartani a kivitelezésre, valamint az ehhez
kapcsolodo tevékenységre vonatkozo €s hatalyban levo technoldgiai utasitasokat, eldirasokat €s
szabvanyokat, kiilondosen a kivitelezés idépontjaban hatalyos jogszabalyokat, hatdsagi
rendelkezéseket, eurodpai €s magyar szabvanyokat, a Vallalkozoé bels6 szabalyai, az altalanosan
elismert biztonsagtechnikai és munkaegészségiigyi szabalyok,

Vallalkozo jogosult készlethiany esetén vagy egyéb olyan esetben, amely a Szerzédésben
meghatarozott Rendszer barmely eleme Vallalkozonak fel nem rohatd okbdl nem teljesithetd
vagy biztosithatd, a Szerz6désben meghatarozott Rendszer barmely eleme helyett azzal
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miuszakilag és mindségileg egyenértékli vagy jobb elemet, illetve Rendszert beépiteni.
Villalkozo6 koteles minden esetben az Ugyfelet errél tajékoztatni.

Villalkozo6 jogosult a Szerzddésben meghatarozott Dijat egyoldalian barmikor csokkenteni,
vagy egyéb kedvezményt adni az Ugyfél részére, kiilondsen amennyiben nagyobb mértékii
eléleget ad az Ugyfél a Vallalkozonak.

Villalkozo kotelessége a munkavédelem megszervezése, az 6vO és balesetelharitasi
jogszabalyok, tlizvédelmi, rendészeti és kornyezetvédelmi eldirdsok megtartasa.

Biztositék, kotbér

Vallalkozo barmikor jogosult az Ugyfél kockdzatelemzését elvégezni és amennyiben sajat
mérlegelési korébe tartozo sajat beldtdsa szerint az Ugyfél pénziigyi helyzetét és fizetési
képességét kockazatosnak értékeli, a Szerzodés alairasat vagy hatalybalépését, illetve a
Szerzddés hatalyanak id6tartama alatt elvégzett kockazatelemzés alapjan a Szerzodés
teljesitésének folytatasat Biztositék adasahoz kdtheti.

Ugyfél a Villalkozé Biztositék igénylésére vonatkozé dontését nem vitathatja. Donteni csak
abban a tekintetben jogosult, hogy a kért Biztositékot megadja-e vagy sem. Ugyfél maga is
ajanlhat fel Biztositékokat, ezeket Vallalkozé nem kdoteles elfogadni, de koteles Ugyféllel
johiszemt targyalasokat folytatni a felajanlott Biztositékokrol.

Amennyiben Vallalkoz6 Biztositékot kér, akkor a Szerzddés hatalyba [épésének feltétele, hogy
a Biztositék a Vallalkozo 4altal az ajanlatban irt idépontra a megkivant formaban a
rendelkezésére alljon. A Biztositéknak a szerzddés teljes iddtartama alatt az ajanlatban
meghatarozott 6sszegben rendelkezésre kell allni, igy annak Véllalkozo altali lehivasa esetén
Ugyfél koteles azt 5 munkanapon beliil az eredeti dsszegre feltdlteni, ellenkezd esetben
Vallalkozo jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben az Ugyfél a Villalkozo altal kért Biztositék addsat megtagadja, akkor Vallalkozo
jogosult a Szerz6dés megkotését megtagadni.

Vallalkozo az Ugyfél kezdeményezésére jogosult, de nem koteles lemondani azokrol a
Biztositékokrdl, amelyek megitélése szerint a tovabbiakban nem sziikségesek a Szerz6désbol
szarmaz6 kovetelései biztositasahoz.

A Biztositékok létesitésével, rogzitésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden
felmeriilé koltség — ellenkezd megallapodds hianyaban — Ugyfelet terheli.

A Dbiztositéki szerzddések, illetve az azokhoz kapcsolédd nyilatkozatok és egyéb
dokumentumok a Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik.

Amennyiben az Ugyfél az datadas-atvételi eljardast elmulasztia, vagy a mennyiségi és mindségi
atvétellel indokolatlanul késedelmeskedik, a késedelem minden napjara kételes a Vallalkozonak
naponta a Dij 1 %-aval megegyezo mertékii kesedelmi kotbert megfizetni. Abban az esetben, ha
az Ugyfél a Szerzédéstdl elall (a 17.2 pontban foglalt eldlldsi jog jogszerii gyakorldsat kivéve),
vagy az dtvételt véglegesen megtagadja, kiteles a Dij 30 %-at, meghiusuldsi kétbérként a
vallalkozonak megfizetni, tovabba a Vdllalkozé kovetelheti az Ugyféltél, a kotbéren feliili
karanak megfizetését is és az Ugyfél dltal energetikai szamitdsra kifizetett dijat is megtarthatja
a Viallalkozo, az nem jar vissza. A Vdllalkozot Szerzédésben meghatarozott bdarmely
kotelezettségének Vallalkozonak felrohato késedelmes teljesitése esetén késedelmi — kotber
fizetési kotelezettség terheli, amennyiben 15 napos pothataridén beliil sem tud teljesiteni A
késedelmi kotbér mértéke a pothataridd lejartat kovetéen a Dij 0,05 %-a/nap, de legfeljebb a
Dij 5 % -a. Amennyiben a Szerzédés barmely, az Ugyfél érdekkérébe tartozé okbol nem lép
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hatalyba, vagy megsziinik (pl. Ugyfél elall a 17.2 pontban foglalt eldllasi jog jogszerii
gvakorlasat kivéve, vagy mas vallalkozét kivan igénybe venni az adott projektre, vagy Ugyfélnek
felréhaté okbol Ugyfél a Hitelprogramban negativ elbirdldsban részesiil — kivéve az un.
otthonfelujitasi tamogatast, amely igénybevétele fiiggetlen a Szerzddés teljesitésétol és a
tamogatas igénybevételének/megitélésének/folyositasanak hianya nem hat ki a szerzédéses
kotelezettségekre -, azaz hitelt nem kap, nem sikeres a palydzata, vagy nem teszi meg a
Hitelprogramban valo részvételhez sziikséges lépéseket és igy nem is vesz részt Szerzddés
megkétése és a korabbi nyilatkozatai ellenére a Hitelprogramban), akkor Ugyfél kételes a Dij
30 %-at, meghiusulasi kétbérként a Vallalkozonak megfizetni, tovabba a Vallalkozo kovetelheti
az Ugyféltdl, a kotbéren feliili karanak (kiilondsen ideértve a biztatdsi kart is) megfizetését is és
az Ugyfél dltal energetikai szamitdsra kifizetett dijat is megtarthatia a Vallalkozo, az nem jar
vissza. A Vallalkozonak fel nem rohato koriilmények, igy kiilondsen a munkavégzést lehetetlenné
tevo, vagy akaddlyozo iddjaras, vis major, a Vallalkozo munkavégzésének akadalyozasa, az
elektromos csatlakozas és villanyora csere okan bedllo késedelem, a banki tigyintezés,
palyazat elhizéddsa az Ugyfél kétbérigényét kizarja. Vallalkozé a fenti kétbérektdl és dijaktol
egyoldali dontése alapjan jogosult részben, vagy egészben eltekinteni.

Teljesités hatarideje

Amennyiben minden sziikséges adatot, kisérd dokumentumot az Ugyfél a Vallalkozo
rendelkezésére bocsat és egyiittmikddik a Vallalkozoval a Szerz6désnek megfelelden, ugy
Vallalkozo vallalja

8.1.1 a Szerzdédés iigyfél altali alairasa utan annak befogaddsidt 10 munkanapon belill. A
Szerzédést Vallalkozé is alairja, errdl Ugyfél e-mailben értesitést kap és az Ugyfél
részére megkiildésre kertil az alairt Szerzdés.

8.1.2 az ecldzetes szolgaltatdi engedélyezéshez sziikséges anyag szolgaltatdhoz torténd
eljuttatasat a Szerz6dés befogadasat kovetd 10 munkanapon beliil.

8.1.3 azeldzetes szolgaltatdi engedély kézhezvételérdl valo Vallalkozo altali tudomasszerzést
kdvetden a sziikséges elektromos tervek elkészitését és szolgaltatdhoz torténd beadasat
20 munkanapon beliil.

8.1.4 a végleges szolgaltatoéi jovahagyast kovetéen a Rendszer telepitését 60 munkanapon
beliil Hitelprogrammal nem érintett Ugyfél esetén azzal, hogy Hitelprogram esetén (az
un. otthonfelijitasi tamogatas kivételével, amely esetében a fenti fOszabaly
alkalmazando) a Rendszer telepitése a banki folyodsitast koveté 60 munkanapon beliil
torténik.

A munkék iitemezését a Vallalkozo sajat belatasa szerint donti el a teljesitési hataridok

figyelembevételével. Vallalkoz6 jogosult eloteljesitésre.

Béarmely, a Szerzddés Vallalkoz¢d altali teljesitését akadalyozo, vagy korlatozo olyan
koriilmény, amely nem a Vallalkozo érdekkorében meriil fel kiilondsen, az engedélyeztetési
folyamat vagy a banki hitel birdlat kapcsan felmerild késedelem, illetve készlethiany, az
automatikusan az akadalyozas/korlatozas idétartamaval megegyezden meghosszabbitja a
Vallalkozo6 teljesitési hataridejét.

Ugyfél barmely kotelezettségének késedelmes teljesitése esetén a Vallakozd teljesitési
hatarideje az tgyféli késedelem idétartamaval automatikusan meghosszabbodik. Abban az
esetben, ha az Ugyfél kozbensd szolgaltatdsa véglegesen meghiusul, az Ugyfél kételes a
vallalkozonak a Szerzdés szerinti meghitisulasi kotbért és a kotbéren feliili kart megfizetni.
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Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Hitelprogramban hozandé dontésekre
Vallakozonak nincs rahatdsa, valamint a kivitelezéshez sziikséges dokumentumok elbiralasa és
engedélyezése a teriiletileg illetékes elosztoi engedélyes feladata, az engedélyezés teljesitési
hataridejére a Vallalkozonak nincs befolyasa.

Dij, elszamolas

Ugyfél koteles a Dijat a Szerzddés rendelkezéseinek megfelelden megfizetni a Villalkozo
részére.

Hitelprogram esetén (amennyiben az a Hitelprogram feltételeinek figyelembevételével
értelmezheté) az Ugyfél koteles a pozitiv banki hitelbirdlatot kovetden a Villalkozo 4ltal
kiallitott szamla ellenében 5 munkanapon beliil a vonatkoz6 onrész Osszegét Vallalkozonak
megfizetni. A GINOP-8.4.1/A-17; VEKOP-5.2.1-17 Hitelprogram keretein beliil Ugyfél a
fizetett dsszeget Onrészként elszamolja.

Hitelprogram esetén (amennyiben az a Hitelprogram feltételeinek figyelembevételével
értelmezhetd) a benytjtott szamlakat Ugyfél (-Bank) koteles atutalassal kiegyenliteni a
szamlan feltiintetett fizetési hataridével GINOP-8.4.1/A-17, VEKOP-5.2.1-17 hitelprogram
kiirasa szerint banki szallit6i finanszirozassal.

A Hitelprogramra vonatkozé fenti szabalyoktol eltéréen a 518/2020. (X1.25.) Korm. rendelet
szerinti tn. otthonfeldjitdsi tiamogatéasra vald Ugyfél altali hivatkozas, illetve annak Ugyfél altali
igénybevétele esetén a Dijat ligyfél koteles megfizetni a Vallalkozonak a szamléan feltiintetett
fizetési hataridovel és a fizetési kotelezettség fiiggetlen attdl, hogy végso soron igénybe veszi,
igénybe veheti-e az Ugyfél az un. otthonfeldjitdsi tdmogatast. Amennyiben a szamla
esedékessége linnepnapra vagy munkasziineti napra esik, akkor az esedékesség idopontja az
eredeti idopontot kovetd elsé munkanap.

Barmely, az Ugyfél altal igényelt szerz8désmodositds esetén a Vallalkozé jogosult az 1. sz.
Mellékletben foglalt szerzédésmodositasi dijra. Vallalkozé ezen dijtol egyoldalu dontése
alapjan jogosult részben, vagy egészben eltekinteni.

A Rendszer tulajdonjogat a Vallalkozé mindaddig fenntartja, amig annak Dija részére teljes
egészében megfizetésre nem keriilt. A Rendszer tizembe helyezését kovetden (kizardlag teljes
dijrendezettség esetén) a Rendszer az Ugyfél birtokaba keriil, a kdrveszélyt az Ugyfél viseli és
a Rendszer iizembe helyezését kovetéen az Ugyfél koteles minden téle elvarhato intézkedést
megtenni annak érdekében, hogy az haboritatlanul, lizemképes allapotban a rendelkezésére
alljon, ideértve kiilondsen az allagmegdvas érdekében, valamint a lopas, rongalas ellen tett
intézkedéseket (ovasi kotelezettség — éves rendszeres karbantartas). Ha a rendszer allaga sériil,
vagy ellopjak, megrongéljak, ez nem érinti az Ugyfél dijfizetési kotelezettségét.

Jotallas, szavatossag, joteljesitési biztositék

A SzerzO6dés tartalmazza a jotallas idejét ami napelem gyartoi, napelem teljesitmény, inverter
gyartoi, tartoszerkezet gyartoi és szerelési munkakra adott jotallas.

Ezen jotallasok részletei:

- Napelem gyartoi jotallas: melynek keretein beliil a napelem gyartoja helyt all a termék
leirasaban szereplé miiszaki meghibasodasokért. A napelemet ezen meghibasodasok esetén
javitja, cseréli. A napelem (termék leirasaban szereplé miszaki meghibasodasa esetén)
leszerelése, elszallitasa, majd visszaszerelése nem képezi a gyartdi garancia targyat — az
minden esetben dijkoteles.
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Napelem teljesitmény jotallas: melynek keretein beliil a napelem gyartdja helyt all a termék
leirasaban szerepld mértékii/ideju teljesitményre. A napelem (termék leirdsdban szerepld
teljesitmény el nem érése esetén) leszerelése, elszallitdsa, majd visszaszerelése nem képezi
a gyartdi garancia targyat — az minden esetben dijkoteles.

Inverter gyartoi jotallas: melynek keretein beliil az inverter gyartdja helyt all a termék
leirasaban szerepld miiszaki meghibasodasokért. Az invertert ezen meghibdsodasok esetén
javitja, cseréli. Az inverter (termék leirdsaban szerepld miiszaki meghibasodéasa esetén)
leszerelése, elszallitasa, majd visszaszerelése nem képezi a gyartdi garancia targyat — az
minden esetben dijkoteles.

Tartoszerkezet gyartoi jotallas: melynek keretein beliil a tartoszerkezet gyartoja helyt all a
termék leirasdban szerepld miszaki meghibasodasokért. A tartoszerkezet ezen
meghibasodasok esetén javitja, cseréli. A tartoszerkezet (termék leirdsaban szerepld
miszaki meghibasodasa esetén) leszerelése, elszallitasa, majd visszaszerelése nem képezi a
gyartoi garancia targyat — az minden esetben dijkdoteles.

Szerelési munkak jotallasa: melynek keretein beliil vallalkozo helyt all a szereléssel
kapcsolatos esetleges meghibasodasokért (bedzas, elektromos hibak stb) abban az esetben
ha megrendeld megtesz minden karmegel6z6 magatartast, a rendszert legalabb évente egy
alkalommal dokumentaltan feliilvizsgaltatja a kovetkez6ek szerint:

napelemek szemrevételezése

tartoszerkezet szemrevételezése

kabelezés szemrevételezése

DC, AC csatlakozodobozok, kapcsolodobozok, a hozzajuk tartozé villamos

késziilékek szemrevételezése

o villamos kdtések ellenérzése (csak a hozzaférhetdek, napelemek le- és felszerelése
csak kiilon igény esetén, kiilon dijazas ellenében!)

o arendszer lemérése IEC62446 szerint

o anapelemek, elektromos kotések ellenérzése hokameraval, mikodés kozben

o jegyzOkonyv készitése

O O O O

Ellendrzési szempontok — melyek jegyzékonyvezenddek:

= Napelem panelok elemelhelyezése
= Napelem panelek épsége

= Napelem panelek rogzitése

*  Optimalizalok

= Tart6 szerkezet

= Solar kdbel

= Solar kébel fizikai védelme

= Tizeseti fékapcsolo

= Tlzeseti fokapcsolo bekotése

= Tizeseti fokapcsolo csatlakozoi

=  DC eloszto doboz

= DC eloszto doboz csatlakozoi

=  DC eloszto doboz tulfesz.levezeto
=  DC eloszto doboz biztositékok

= AC eloszto doboz

= AC eloszto doboz tulfesz.levezetd
= AC elosztoé doboz fokapcsolo
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*  AC eloszto doboz kismegszakitd

=  AC eloszto doboz elektromos bekotések
=  AC eloszt6é doboz védo vezetd

=  AC eloszto doboz halozati bekotése
= [nverter

= Inverter rogzitése

= Inverter elhelyezése

= Inverter bekotése

= Inverter bekotése fizikai védelem

= Inverter csatlakozo6i (MC4 )

= Inverter védoé foldelés

= [nverter-AC eloszto bekdtése

= [nverter-AC elosztd bekotése fizikai védelem
= Inverter halozati eszkoze

= Inverter halézati allapota

= Inverter mikodése

= Okosméro ( Smart Power Sensor )
= Okosméro bekotése Inverter

= Okosmérd bekotése halozat

= Okosmér6 miikodése

=  Akkumlator

= Akkumlator bekotése

= Akkumlator miikodése

= Akkumlator épsége

= Akkumlator elhelyezése

= Back-Up modul

= Back-Up bekétése

=  Back-Up miikodése

=  Elektromos Aut6 t61té allomas

= Elektromos Aut.t6lt.al. Bekotése

=  Elektromos Aut.tolt.al. Vezérlése

=  Elektromos Aut.tolt.al. Mikodése
= Elektromos Aut.tolt.al. Elhelyezése

A jotallas hatalyat veszti, amennyiben az Ugyfél a Rendszert a Villalkozé engedélye nélkiil
megbontotta, mas vallalkozoval bovittette, javittatta , illetve, ha Vallalkozo vagy a harmadik
személy bizonyitja, hogy a hiba rendellenes hasznalat, atalakitas, szakszeriitlen kezelés,
helytelen tarolas, elemi kar, él6lények altal okozott kar vagy egyéb telepités utan keletkezett
okbol kdvetkezett be. A jotallas nem terjed ki az elemi csapas, rongalas vagy mas szakszertitlen
mukodtetés, beavatkozas altal okozott karok kijavitasara.

Az Ugyfél a jotallasi jogokat Vallalkozoval szemben a help@solarbroker.hu email cimre torténd
bejelentés utjan, vagy a Vallalkozo levelezési cimére kiildott levél utjan jogosult érvényesiteni.

A Szerz6dés és a jotallasi jegy tartalma kozotti esetleges eltérés esetén a Szerzddés tartalma az
iranyado.

Jotallassal nem érintett hibak javitasat a Vallalkozo az 1. sz. Mellékletben foglalt dijon végzi
el, amely dsszegeket az Ugyfél kifejezetten elfogad.
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Villalkoz6 koteles az Ugyfél altal jelzett hiba jelzésétdl szamitott 5 munkanapon beliil
kivizsgalni a jelzett hibat és 15 munkanapon beliil érdemi valaszt adni az Ugyfélnek, vagy
megkezdeni a hiba elharitisat. A hiba elharitasat Vallalkoz6 , - az adott dolog tulajdonséagaira
és az Ugyfél altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel — megfeleld hataridén beliil, az Ugyfél
érdekeit kimélve koteles elvégezni azzal, hogy a Rendszer egyes alkotorészeinek javitasat és
cseréjét az adott gyartoval kell egyeztetnie, amely adott esetben hosszabb idot is igénybe tud
venni, amelyet Ugyfél kifejezetten tudomdsul vesz és elfogad. Jelzett hataridok az iigyfél
bejelentésének hatarnapjatdl szdmitanak abban az esetben ha azok munkanapra estek.
Vallalkozo hétvégén, linnep- és munkasziineti napokon bejelentéseket semmilyen formaban
nem fogad.

Vallalkozo viseli az Ugyfél jotallasi igénye érvényesitésével kapcsolatban felmeriilt minden
igazolt koltségét (kiszallas, csere stb.), amennyiben az Vallalkozd sajat hibas teljesitésére
vezethetd vissza. Ez alol kivételt képeznek a gyartoi jotallasok.

Vallalkozo a jotallasi kotelezettség elmulasztasabol vagy nem megfeleld teljesitésébol
bekovetkezd karokeért felel.

Késedelem, hibas teljesités

Ugyfél barmely Vallalkozo 4ltali a hibas teljesités észlelésekor koteles Vallalkozot
haladéktalanul értesiteni irasban vagy emailben, jegyzokonyvbe véve, illetve tételesen
felsorolva a hibas Rendszer, annak hibas elemei, illetve hibas Szolgaltatasok listdjat, valamint
a felmeriilt hibakat.

Villalkozo6 koteles helyt allni a hibas teljesitésével az Ugyfélnek okozott karokért.
Szerzdédés hatalya és megsziinése

A Szerzodés mindkét fél altali alairas napjaval, illetve amennyiben Vallalkozo Biztositékot kér,
akkor a Biztositék rendelkezésre allasa utan 1ép hatalyba és a Rendszer telepitéséig és a
Szolgaltatasok teljesitéséig, valamint a Dij teljes megfizetéséig tartod hatarozott idétartamra jon
1étre.

A félreértések elkeriilése végett Vallalkozé rogziti és Ugyfél kifejezetten tudomdsul veszi és
elfogadja, hogy a 518/2020. (X1.25.) Korm. rendelet szerinti un. otthonfelujitasi tamogatdsra
valé Ugyfél daltali hivatkozas, illetve annak Ugyfél dltali igénybevétele semmilyen mértékben
nem hat ki a Felek jelen ASZF-ben és a Szerzédésben foglalt kételezettségeire és a vonatkozo
hatériddkre, azaz ezt a helyzetet tigy kell kezelni, mintha az Ugyfél “sima” készpénzes vagy
dtutaldsos megrendeld lenne. Ugyfél kifejezetten tudomdasul veszi és elfogadja, hogy a fentiek
figyelembevételével a Szerzddésnek megfelelden a Vallalkozo teljesitése esetén ki kell fizetnie a
Dijat a Véllalkozé részére és az nem jar vissza sem egészben, sem részben, tovabbd Ugyfél nem
jogosult sem a Szerzédés megsziintetésére, sem az attol valo eldllasra azért, mert nem kap
otthonfelujitasi tamogatast, mivel az arra valo jogosultsag és annak igénylése, nyujtisa
Vallalkozotdl fiiggetlen koriilmény. A jelen ASZF-ben a Hitelprogramra valé ésszes hivatkozdst
és arra vonatkozo, azzal kapcsolatos rendelkezést a fentiek figyelembevételével és az abbol
eredd elterésekkel kell megfeleléen értelmezni és alkalmazni.

A Munkavégzés helyére vonatkozé Hitelprogramban vald részvétel esetén  (az an.
otthonfel(jitasi tamogatas esetét kivéve, amely semmiben nem befolyasolja a Szerzédés
hatalybalépését és arra a jelen pontban foglaltak sem alkalmazandok) az Ugyfél altal valasztott
pénziigyi szolaltatohoz benyujtott hitelkérelem vagy engedélykérelem, illetve az adott palyazat
pozitiv elbiralasarol szo6lo igazolas, vagy az alairt hitel- vagy kolcsonszerzodés Vallalkozo
részére valo bemutatdsanak napjaig - amely dokumentumot Ugyfél koteles annak
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kézhezvételétdl szamitott 5 napon belill bemutatni a Vallalkozonak - a Vallalkozora vonatkozo
teljesitési hatariddk nem kezdddnek meg és Vallalkozé semmilyen késedelembe nem esik.
Amennyiben Ugyfél a Hitelprogramban negativ elbirdlasban részesiil (azaz hitelt nem kap, nem
sikeres a palyazata, vagy nem teszi meg a Hitelprogramban valo részvételhez sziikséges
1épéseket €és igy nem is vesz részt Szerzodés megkotése és a korabbi nyilatkozatai ellenére a
Hitelprogramban), akkor a Szerzddés az errél valo dontés Ugyfél altali kézhezvétele napjan —
amelyrdl koteles még aznap tdjékoztatni a Vallalkozdt - automatikusan megsziinik és a Felek
szabadulnak a kotelembdl azzal, hogy amennyiben a negativ elbirdalds Ugyfél érdekkérén kiviil
esé okbol torténik, gy Ugyfél kifejezetten vallalja, hogy ez esetben Vallalkozé megtarthatja az
Ugyfél dltal energetikai szamitdasra kifizetett dijat, az nem jar vissza. Vallalkozé ezen dijtol
egyoldalu dontése alapjdn jogosult részben, vagy egészben eltekinteni. Amennyiben pedig a
negativ elbirdalas az Ugyfél érdekkérébe tartozé okbol torténik, vigy arra fenti 7.8 pontban
foglaltak is megfeleléen iranyadok.

A Szerz6dést az egyik Fél sulyos szerzodésszegése esetén a masik Fél irasbeli felmondassal
azonnali hatallyal megsziintetheti az alabbi (kizardlagos) esetekben:

12.4.1 Ugyfél valétlan, vagy hianyos adatot szolgéltat, vagy nem hataridére szolgaltat adatot;
12.4.2 amasik Fél ellen cs6d-, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas indul, vagy;

12.4.3 amasik Fél az iizleti tevékenységét vagy a kifizetéseit felfiiggeszti, vagy;

12.4.4 az Ugyfél a Dij megfizetésével 20 napos késedelembe esik, vagy

12.45 a masik Fél a Szerzédés Iényeges rendelkezését sulyosan megszegi és amennyiben
orvosolhatd a szerzodésszegés, ugy azt felszolitds ellenére 20 napon beliill nem
orvosolja.

Titoktartas

Felek a Szerzédésrol és annak mellékleteirdl, tovabba a teljesités soran felmeriilt barmely
tényrol, korilményrél és egyéb informaciordl kizardlag a masik Féllel elézetesen irasban
egyeztetett modon adnak harmadik személyek részére, beleértve a kozosségi oldalakat és médiat
is, barmilyen tajékoztatast. A jelen rendelkezés nem vonatkozik a Hitelprogramhoz sziikséges
mértéki tajékoztatasra, valamint a Felek barmelyikének tulajdonosai részére, tovabba a hatalyos
jogszabalyok alapjan adott tajékoztatasra.

Iranyado jog, jogvitak

A Szerzddésben és az ASZF-ben foglaltakra a magyar jog iranyado. A Szerzédésben és az
ASZF-ben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

Barmilyen a Felek kozotti jogvita esetén a Polgari perrendtartas szabalyai szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsag jogosult eljarni.

Vis major

Vallalkoz6 nem felelés a Szerzddésben rogzitett kotelezettségek nem-teljesitéséért, ha a
szerz6désszegést ellendrzési korén kiviil esd, a szerzodéskotés idopontjaban eldre nem lathato
korilmény okozta és nem volt elvarhato, hogy a korilményt elkeriilje vagy elharitsa (,,vis
major”), ilyennek mindsiilnek az olyan koriilmények, amelyekre a Fél nem képes hatast
gyakorolni kivéve, ha ez utobbiak a szerz6désszegd fél oldalan, neki felrohaté okbol meriiltek
fel.

Kapcsolattartas
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Felek a Szerzodés teljesitése soran eldirt értesitéséket, megkereséseket eltérd rendelkezés
hianyaban elsésorban irasban vagy email utjan az office@solarbroker.hu cimre kotelesek
megtenni. Amennyiben az id6 rovidsége vagy az értesités jellege azt indokolja, az értesitéseket
telefonon is meg lehet tenni. A Szerzddés teljesitéséhez kapcsolodo ligyrendi teenddk telefonon
keresztiil is egyeztethetok.

Az értesitések kézbesitettnek tekintenddk a személyes atvételt kovetden, a postai feladast kovetd
5. munkanapon, ill. az e-mail megkiildésekor azonnal.

Az Ugyfél kapcsolattartdja a Szerzédésben keriil meghatérozasra, mig Vallalkozé részérdl a
kapcsolattartast a Szerzodést megkotd személyes értékesito latja el.

Az Ugyfél a Vallalkozé szolgaltatasaval kapcsolatos észrevételeit, panaszat az
office@solarbroker.hu e-mail cimre kiildve juttathatja el Vallalkozonak, aminek kivizsgalasat
Vallalkozo 5 napon beliil megkezdi ¢€s érdemi valaszat legkésébb 30 napon beliil megkiildi az
Ugyfél részére.

Lakossagi Ugyfelekre vonatkozo eltéro szabalyok és kiegészité rendelkezések

Az ASZF torzsszovege és a jelen fejezetben foglaltak kozott eltérés esetén a jelen fejezetben
foglaltak iranyadok Lakossagi Ugyfelek tekintetében. Tovabba a jelen fejezetben foglaltak
kiegészitik és megfelelden modositjdk az ASZF torzsszovegének vonatkozo rendelkezéseit.

A Lakossagi Ugyfél a Szerzodés megkdtésének (azaz hatalybalépésének) napjatol szamitott 14.
napig jogosult indoklas nélkiil elallni a Szerzddést6l vagy ha a Szolgéltatds teljesitése
megkezdddott a Szerzodés megkotésének (azaz hatalybalépésének) napjatol szamitott 14. napig
jogosult indoklas nélkiil felmondani a Szerzddést. Az elallasi/felmondasi jog gyakorlasa
torténhet a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet (a fogyaszto és a vallalkozas kozotti Szerzodések
részletes szabalyairdl) 2. sz. melléklete szerinti nyilatkozatmintaval vagy egyéb olyan
nyilatkozattal, amelyb6l egyértelmiien kitinik az elallas/felmondas szandéka. Az
elallast/felmondast érvényesnek kell tekinteni, ha a Lakossagi Ugyfél a nyitva all6 hataridé
lejarta el6tt nyilatkozatat a Szerzodésben meghatarozott székhelycimre vagy e-mail cimre
elkiildi.

Amennyiben a Szolgaltatasok teljesitésének megkezdését kdvetéen a Lakossagi Ugyfél az el6z6
pontban meghatarozott hataridén beliil felmondja a Szerz6dést, koteles a felmondas
Vallalkozoval vald kozlése idépontjaig teljesitett Szolgaltatdssal aranyos dijat (ideértve
kiilondsen az energetikai szamitas dijat) az Vallalkozo6 szamara megfizetni, ha a felmondasi jog
gyakorlasara rendelkezésre allo hataridon beliil megkezdett teljesitésre kifejezetten a Lakossagi
Ugyfél kérése alapjan keriilt sor vagy ahhoz kifejezetten hozzjarult.

Amennyiben a Lakossagi Ugyfél az ASZF 17.2 pontjaban meghatarozott elallasi jogét, illetve
felmondasi jogat érvényesen gyakorolta, a Szerzddés hatalyat veszti és Vallalkozo koteles a
Lakossagi Ugyfél koltségén a Munkavégzés helyérdl a Rendszert, illetve annak mar leszallitott
elemeit és a telepitéshez sziikséges egyéb eszkozoket elszallitani, illetve az elallasrél vald
tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon beliil visszatériteni a Lakossagi Ugyfél altal Vallalkozo
részére addig megfizetett Dij teljes Osszegét oly modon, ahogy azt a Lakossagi Ugyfél
megfizette, felmondas esetén levonva bel6le a 17.3 pont szerinti, a felmondas Vallalkozéval
valo kozlése idOpontjaig teljesitett Szolgaltatassal aranyos dijat. Mindaddig, amig a Lakossagi
Ugyfél nem biztositja a Rendszer, illetve annak mar leszallitott elemeit elszallitasanak
lehetdségét, Vallalkozo jogosult visszatartani az elallas kovetkeztében visszafizetendd Dijat.

Amennyiben a Lakossagi Ugyfél a Villalkozoénak a Lakossagi Ugyfél benyujtott panaszara
adott valasszal nem ért egyet, ugy a Szerzodés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
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megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén
a Lakossagi Ugyfél a Budapesti Békélteté Testiilet elétt kezdeményezhet eljarast (cim: H- 1016
Budapest, Krisztina krt. 99.; ftgyfélszolgalati telefonszam: 06-1-488-2131; e-mail:
bekelteto.testulet@bkik.hu, vagy a polgari perrendtartas szabélyai szerint birésdghoz fordulhat.
A Budapesti Békéltetd Testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy az Ugyfél eldzetesen az
Villalkozoval kozvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A Szerzédés megkotéséhez alkalmazott, tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévod
eszkdz hasznalataval kapcsolatban a Lakossagi Ugyfelet tobbletkdltség nem terheli. Az ezzel
kapcsolatosan felmeriilt koltségeit mindegyik Fél maga allja.

Vegyes rendelkezések

A Szerzédés alairasaval az Ugyfél a Szerzédés jelen ASZF-ben és a Szerzédésben
meghatarozottak szerinti tartalommal valo létrehozasara tesz ajanlatot. Az Ugyfelet a Szerzddés
megkotése elétt megilleti az ajanlat visszavonasanak joga. Az Ugyfél ajanlatat a Vallalkozo
sajat belatasa szerint egyoldalian jogosult elfogadni vagy visszautasitani, esetleg ellenajanlatot
kiildeni az Ugyfélnek. Kiilondsen abban az esetben jogosult a Vallalkoz6 az Ugyfél ajanlatat
visszautasitani, ha a Szerz6dés a Vallalkozo altali megkiildésétdl szamitott 30 naptari napon til
érkezik meg a Vallalkozo jelen ASZF-ben meghatarozott elérhetéségeinek valamelyikére.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmarado részek érvényességét, jogszerliségét €s érvényesithetdségét nem érinti.

Amennyiben Szolgéltaté a jelen ASZF alapjan megillet jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztdsa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondéasnak. Barmilyen jogrdl torténd
lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a
Szolgaltato egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian az ASZF valamely 1ényegi feltételéhez,
vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrol, hogy a késGbbiekben ragaszkodjon az
adott feltétel vagy kikotés szigora betartasahoz.

Vallalkozo kijelenti, hogy a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl szo6l6 torvény szerinti magatartasi kodexszel nem rendelkezik.

Ugyfél kijelenti, hogy jelen ASZF rendelkezéseinek tartalmat megismerte és azokat elfogadja,
magara nézve kotelezének ismeri el.

A Szerzddés kizarolag kozos megegyezéssel, mindkét Fél altal alairt okirattal modosithato,
kivéve ha a Szerzdés vagy jelen ASZF ettdl eltéréen rendelkezik.

Hataly

A jelen ASZF 2024. julius 25. napjaval lépnek hatélyba és modositasukig, illetve visszavonasig
hatalyban maradnak.

A Szolgaltato jogosult egyoldalian médositani az ASZF-et. Az ASZF modositasat a Szolgaltato
annak hatalyba 1épése el6tt a www.solarbroker.hu weboldalon link forméjaban kozzéteszi. A
modositott ASZF rendelkezései a mar megkotott Szerzédéseket nem modositjak, azokra a
megkotésiikkor hatalyos ASZF alkalmazando.

Mellékletek:

1. szama melléklet: Opcionalis Szolgaltatasok Dija és egyéb dijak
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